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益新健保 - H0838

您可以通過綫上瀏覽更多關於聯邦醫療保險星級評鑒的資訊您可以通過綫上瀏覽更多關於聯邦醫療保險星級評鑒的資訊

您可以通過瀏覽medicare.gov/plan-comparmedicare.gov/plan-comparee比較每個計劃的星級評鑒.

如果您對本計劃有任何疑問？如果您對本計劃有任何疑問？

請聯係益新健保888-683-1882(免費電話)或者711(TTY)，每周七天，上午8點至晚上8點，太平洋時
間，該服務時間於10月1日至次年3月31日間有效。每年4月1日至9月31日間，服務時間將更改為
周一至周五，上午8點至晚上8點，太平洋時間。如果您是會員，請致電866-255-4795(免費電話)或
711(TTY)。

2O23年，益新健保 -H0838 獲得了由聯邦醫療保險頒佈的星級評鑒如下：

總體星級評價:總體星級評價:

健康服務星級評價:

藥品服務星級評價:

每年，聯邦醫療保險公司都會根據5星的評級體系評估每一個健保計劃。

為什麽星級評鑒很重要？	為什麽星級評鑒很重要？		

聯邦醫療保險根據每個計劃的健康與藥品服務進行評鑒。

該評鑒讓您更直觀的比較計劃提供服務的良莠。	

影響星級評鑒的要素有：		

•	來自會員對所在計劃的反饋

•	會員退出或留在該計劃的數量

•	聯邦醫療保險計劃收到的對於該計劃的投訴量

•	計劃網絡內醫師及醫院的相關數據

更高的星級代表計劃的素質越好 - 例如，會員能獲得更好的護
理，更快速的客戶服務。		

星級所代表的含義
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