Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Trung Tam Dich Vu Medicare & Medicaid
Don OMB DBuoc Chap Thuan S6 0938-0950

Don Bé Nhiém Nguei Dai Dién

Tén cda bén B6 Nhiém
M& S6 Medicare (ngudi dwge bé nhiém la mét bén) hodc Ma Nhan Dang Nha Cung Cép Quéc Gia
(nha cung cap ho&c nha cung &ng 1a mét bén)

Muc 1: Bé Nhiém Nguwei Dai Dién

Bén tim kiém nguei dai dién (tire la bén thu hwéng bao hiém Medicare, nha cung cap hoéc nha cung &ng) dién
vao: Toi chi dinh ngudi nay, lam dai dién cla t6i lién quan t&i yéu cau boi hoan hoac quyén yéu cau
xac nhan theo Tiéu Dé XVIII cta Dao Luat An Sinh X& Hoi (Dao Luat) va cac diéu khoan lién tai cha Tiéu Dé Xl trong Dao
Luat nay. T6i Gy nhiém cho nguoi nay thue hién bat ky yéu cau nao; trinh bay hodc dwa ra bang chirng dé co dugc thong
tin khi€u nai; va nhan bat ky thdng tin nao lién quan téi khié€u nai, khang cao, sy khién trach hodc yéu cau hoan toan thay
mat toi. TOi hiéu rang thong tin y t& ca nhan lién quan t&i yéu cau cua t6i co thé dwoc tiét 16 cho nguoi dai dién dwoc néu
ra dudi day.

Chir Ky cda Bén Tim Kiém Nguai Dai Dién
Noay

Dia Chi

Sé Dién Thoai (c6 Ma Khu V)
Thanh Phé

Tiéu Bang

Ma Bwu Chinh

Pién Thu (néu cd)

Muc 2: Chap Nhan Ngwoi Bo

Nhiém

Muc nay do nguéi dai dién dién:

Toi,~---- , v&i don nay chap nhan viéc b nhiém néu trén. Toi xac nhan rang t6i hoi du didu kién, khong bi dinh chi, hoac
bi cAm hanh nghé béi B6 Y T& va Dich Vu Nhan Sinh (HHS); rang t6i, véi tw cach la nhan vién duong chirc hoc tirng
lam viéc cho Hoa Ky, hoi du diéu kién cda bén dai dién; va toi nhan thay moi chi phi déu cé thé dwoc B Trwdng can
nhac va phé chuan.

Toila

(Chirc vy hodc mai lién hé vai bén nhan bé nhiém, thi du nhu luat sw, nguoi dai dién, van van)

Chir Ky ctia Nguoi Dai Dién
Ngay

Dia Chi



Sé Dién Thoai (cd6 Ma Khu V)
Thanh Phé
Tiéu Bang

Ma Bwu Chinh

Pién Thu (néu co)

Muc 3: Ttr Chéi Tra Phi cho Nguoi

Dai Dién

Hwéng dan Phai dién phan nay néu nguei dai dién dwoce yéu cau, hodc quyét dinh, tte bé chi phi dai dién.

(Lwu y rang cac nha cung cap hoadc nha cung trng dai dién cho ngudi thy huwang va cung cap cac muc hode

dich vu khdng dwoc tinh phi dai dién va phai hoan tt phan nay.)

Toi tir bo quyén yéu cau va thu phi dé lam nguoi dai dién trwdc Bo Trwdng Bé Y Té va Dich Vu Nhéan
Sinh.

Chir Ky
Ngay

Muc 4: Tir bé Thanh Toan cho cac mat hang hoac dich vu dweoc néu ra

Hwéng dan: Cac nha cung cap hodc nha cung trng déng vai tro Ia dai dién cho ngwei thu hwéng ma ho da
cung cap cac mat hang hoac dich vu phai hoan tat phan nay néu khang nghi lién quan t&i cau héi vé trach nhiém
phap ly theo muc 1879(a)(2) thuéc Dao Luat. (Muc 1879(a)(2) dé cap chung tai viéc liéu nha cung cap/nha cung ing
hoac ngudi thu hudng khdng hay biét, hodc khong thé co Iy do hop ly dé biét rang cac dé muc hoic dich vy dang dugc
dé cap s& khong dwoc bao hiém Medicare chi tra.) Toi tir bo quyén cta minh dé thu khoan thanh toan tir nguoi thu
hudng cho cac dé muc hodc dich vu duoc dé cap trong khang cao nay néu viéc xac dinh trach nhiém phap Iy theo
§1879(a)(2) ctia Dao Luat dang duoc néu ra.

Chir Ky
Ngay

Quy Dinh vé Cac Chi Phi cho Viéc Pai Dién cho Nguwéi Thu Hwéng cong b trwéc Bd Trwéng Bo Y Té va Dich Vu
Nhan Sinh

Mot luat sw, hodc ngudi dai dién khac cho nguai thu hwédng muén tinh phi cho cac dich vu dwoc cung cap lién quan toi
khang céo trwéc Bo Trudng B Y T& va Dich Vu Nhan Sinh (e 13, phién toa cda Tham Muc Luat Hanh Chanh (ALJ)
hosc thdm phan cda luat sw do Van Phong Bao Hiém Medicare vé Toa An va Khang Cao (OMHA) suy xét, nhan dinh cda
Hoi Dong Khiéu Nai Medicare hodc tha tuc té tung tredc OMHA hodc Hoi Dong Khiéu Nai Medicare do toa an quan lién
bang tam git¥) la bt buéc dé dwoc phé duyét khoan phi theo diéu 42 CFR 405.910(f).

M&u don, “Don Yéu Cau Thu Phi cho Ngu'ou Dai Dién” dua ra thong tin can thiét cho don yéu cau nop phi. Nguoi dai
dién phai dién don nay va dé don yéu cau phién tda Tham Muc Luat Hanh Chanh ALJ, Tda An Khang Cao OMHA suy
xét, hoac yéu cau Hoi Dong Khiéu Nai Medicare xem xét. Khong can phé duyét chi phi dai dién néu: (1) nguoi khdng céo
dugc dai dién la nha cung cap hodc nha cung &ng; (2) chi phi danh cho cac dich vu dwoc cung cap véi tw cach chinh
thare nhu dich vy cda ngueoi gidm ho hop phap, nguoi Gy nhiém hoac nguoi dai dién tuong ty do tda an chi dinh va tda
an da phé duyét khoan phi duoc néu ra; (3) chi phi dai dién cho nguai thu hwéng trong vu kién tai tda an quan lién bang;
ho&c (4) chi phi danh cho viéc dai dién cho ngudi thu huéng trong viéc kiém chirng lai hodc suy xét lai. Néu ngudi dai



dién muén mién trir mét khodan phi thi ho cd thé lam nhw vay. Muc Il & mat trwée ciia mau don nay cb thé duoc ding
cho muc dich d6. Trong mét s& trwang hop, nhu dugc néu trong biéu mau, phi dai dién phai dwoc mién trir.

Phé Duyét Chi Phi

Yéu cau phé duyét chi phi bdo dam rang ngudi dai dién s& nhan dugc lgi tire hop Iy cho cac dich vu dwoc thye hién
trwdc Bo Y Té€ va Dich Vu Nhan Sinh thay mat cho ngudi thu hudng, va dua ra cho nguoi thy huéng bién phap bao dam
rang chi phi duoc ghi nhan 1a hop ly. Khi phé duyét khoan phi duoc yéu cau, Toa An Khang Cao OMHA hosc Hai Dang
Khiéu Nai Medicare sé& suy xét tinh chat va loai dich vu dugc dua ra, mirc do phire tap cda sy viéc, mirc do thanh thao
vé ki nang va nang luc can thiét khi cung cap dich vu, khoang thoi gian dé giai quyét su viéc, két qua dat dwoc, mire do
suy xét hanh chanh ma nguoi dai dién thue hién khi€u nai va sé tién phi ma nguoi dai dién yéu cau.

Xung Dt vé Lei ich

Cac Muc 203, 205 va 207 cda Tiéu Dé XVIIl thuoc Bé Luat Hoa Ky quy dinh viéc mét sé vién chire, nhan vién va cuu vién
chirc va nhan vién ca Hoa Ky lam mét sé cong viéc nhat dinh trong cac van dé anh hwéng tai Chinh Phi hodc tiép tay
ho3c hé tro trong qua trinh truy t& la pham téi hinh sy vé cac yéu sach chéng lai Hoa Ky. Nhitng ca nhan co xung dot loi
ich s& khdng dwoc lam dai dién cho nguai thu hudng trwée Bé Y TE va Dich Vu Nhan Sinh.

GUri Don Nay &' Dau

Xin gtri don nay téi cling dia diém noi quy vi dang guri (hodc da glri): don khiéu nai néu quy vi dang dé don khang céo,
phan nan hodc khiéu nai néu quy vi dang dé don phan nan hoac khiéu nai, hodc quyét nghi hodc quyét dinh ban dau
néu quy vi dang yéu cau mot quyét nghi hodc quyét dinh ban dau. Néu can tre gidp thém, xin lién lac 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227) hoac bao hiém Medicare quy vi dang s& dung. Nguoi dung tre thinh xin goi 1-877-486-2048.

Quy vi c6 quyén nhan thong tin Medicare bang mét cach thiec dé sir dung hon, thi du nhu ban in khé I6m, chi néi
Braille hodc bang am thanh. Quy vi ciing co quyén dé don khi&u nai néu quy vi tin rang minh bj ky thi. Xin vao trang
https://www.cms.gov/about-cms/agency Information/aboutwebsite/cmsnondiscriminationnotice.html hodc goi 1-800-
MEDICARE (1-800-633-4227) d€ biét thém chi tiét.

Theo Pao Luat Giam Bét Cong Viéc Gidy Terndm 1995, khdng ai bat budc phai tra 14 vigc thu thap thong tin trir khi hién thi s kiém soat OMB hop 18. S6 kiém soat OMB hop 18
cho viéc thu thap thdng tin nay 13 0938-0950. Thei gian can thiét d& chudn bi va phan phai chi tiét thong tin nay 1a 15 phat cho mdi théng béo, gdm cé ca thdi gian chon
mau in san, hoan tét va giao cho nguwoi thu hwéng. Néu quy vi cd hdi am lién quan téi tinh chinh xéc cla khodng théi gian wac tinh hosic dé nghi cai thién
mau don nay, xin gti thw téi CMS, PRA Clearance Officer, 7500 Security Boulevard, Baltimore, Maryland 21244-1850.
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